Formulaf pro uplatnéni reklamace Colognia press, a.s. WEB2PRINT

(vyplitte tento formular a odeslete jej zpét pouze v ptipadé, Ze chcete reklamovat zbozi v
zékonné¢ dob¢. Formular je tfeba vytisknout, podepsat a zaslat naskenovany na nize
uvedenou e-mailovou adresu, ptipadné jej vlozit do zasilky s vracenym zbozim).

Adresat (prodavajici):
Internetovy obchod Coolcan na adrese www.coolcan.cz

spole¢nosti Colognia press, a.s., identifika¢ni ¢islo: 261 86 292, se sidlem Kolin 4,
Havlickova 844, PSC 280 00, zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem
v Praze oddil B, vlozka 6634 (dale jen ,,prodavajici)

E-mailova adresa: info@cologniapress.com
Telefonni ¢islo: +420 321752 111
Spotiebitel:

Moje jméno a piijmeni:
Moje adresa:
Muj telefon a e-mail:

Uplatnéni prava z vadného pIlnéni (reklamace)

Vazeni,

dne (*) jsem ve Vasem obchodé (*) vytvofil objednavku (specifikace objednavky viz nize).
Mnou zakoupeny produkt vSak vykazuje tyto vady (* zde je treba vadu podrobné popsat ).
Pozaduji vytidit reklamaci nésledujicim zplsobem: (* zde je treba pozadovany zpiisob
vyFizeni podrobné popsat ; napriklad - ,,jelikoz se jedna o odstranitelnou vadu, pozaduji o
opravu produktu a to nejpozdeji v zakonné lhiite 30 kalendarnich dnii). Zaroven Vas zadam
o vystaveni pisemného potvrzeni o uplatnéni reklamace s uvedenim, kdy jsem pravu uplatnil,
co je obsahem reklamace spolu s mym narokem na opravu/vymeénu, a nasledné potvrzeni

data a zplisobu vyfizeni reklamace, v¢etné potvrzeni o provedeni opravy a dobé jejiho trvani
(v pFipadé, Ze se jednd o opravu, nikoliv vymeénu,).

1. Datum objednani (*)/datum obdrZeni (*)

2. Cislo objednavky:

3. Penézni prostiedky za objednani, pfipadné i za doruceni, byly zaslany zpiisobem
*)

a budou navraceny zpét zptisobem (v ptipad¢ prevodu na ucet prosim o zaslani Cisla
uctu) (*)

Jméno a prijmeni spotiebitele:

Adresa spotiebitele:

Email:

Telefon:

No gk



(*) Nehodici se Skrtnéte nebo udaje dopliite.

V (zde vypliite misto), Dne (zde dopliite datum)

(podpis)

Jméno a prijmeni spotiebitele

Seznam priloh:

1. Faktura za objednané zbozi ¢. (*)
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